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Plan de accion

Conforme a los resultados del diagndstico, con el empresario se formula el Plan de accién para
fortalecer los indicadores que permitan hacer la empresa mas competitiva:

1-  Falta de protocolos para crisis

La empresa Florian Giraldo Asesorias y Servicios S.A.S. presenta una debilidad organizacional al no
contar con un protocolo formal para la gestion de crisis, lo cual representa un riesgo operativo,
reputacional y financiero. Para corregir esta novedad, se recomienda implementar un plan de accion
que contemple la identificacion de posibles escenarios criticos.

Acciones proyectadas:

Se realizara la conformacion de un comité de respuesta con roles definidos, y la elaboracion de un
protocolo estructurado que incluya fases de prevencion, actuacion, comunicacion y recuperacion.
Este protocolo debe ser socializado con todo el equipo mediante capacitaciones y simulacros, y
evaluado peridédicamente para garantizar su efectividad.
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2-  Anadlisis de rentabilidad y Liquidez

La empresa Florian Giraldo Asesorias y Servicios S.A.S. presenta una debilidad financiera al no contar
con un anélisis sistematico de rentabilidad y liquidez, lo cual limita su capacidad para evaluar el
desempefio econémico y tomar decisiones estratégicas informadas.

Acciones proyectadas:

Se recomienda implementar un plan de accion que incluya la recoleccion de estados financieros
actualizados, la definicion de indicadores clave como margen neto, retorno sobre activos y razon
corriente, y la aplicacion periddica de estos indicadores para identificar fortalezas y riesgos. Este
analisis debe inteararse en los informes aerenciales v servir como base para aiustar politicas de
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